Kulturorientering for irakiske flyktninger
Damaskus, november 2008

IOM leerere Salih Koshnaw (t.v.) og Niran Kilano (t.h) sammeneneal kurs deltakerne (i midten)

Innledning

83 irakiske overfaringsflyktninger
som skal bosette seg i Norge deltok
pa IOMs kulturorientering (KO) i
perioden 19.-26. november 2008. 11
av deltakerne var barn (8-15 ar) og
72 var voksne. 57 av deltakerne var
kvinner mens 26 var menn.
Deltakerne ble fordelt i 4 grupper
for voksne og 2 grupper for bar
KO for voksne varte i fire dager of
KO for barn varte i 2 dager
Undervisningen ble utfgrt av de t
irakiske tokulturelle lsererne, Nira
Kilano og Salih Koshnaw.

KO undervisning for barn

KO skal gjare integrering av flyktningene i det norske fsamet enklere ved a forberede dem til
den farste overgangsperioden etter ankomst til Norge. dtodene i KO er a 1) gi flyktningene
et realistisk bilde av livet i Norge, 2) avdekke urealistigkeventninger, 3) begrense



kultursjokket, 4) minske mulige feiloppfatninger, 5) gke kulturfaelste, og 6) bli kjent med
norske lover, rettigheter og plikter. Innholdet i KO @orerfgringsflyktninger inkluderte temaer
som: 1) Kulturelle forskjeller. 2) Holdninger til vold, 3)ppfelging av barn i skolen, 4)
Deltakelse i samfunnet — nettverksbygging, norsk sprak, agreduksjonsprogrammet.

Irakiske flyktninger i Syria

54 prosent av de irakiske flyktningene som har bosatt segia 8gr forlatt hjemlandet etter
2006. 44 prosent flyktet i arene 2003 — 2006, mens bare 2 prosentrfakl far den amerikanske
invasjonen varen 2003.

Situasjonen for de irakiske flyktningene i Syria er vangkei0O prosent bor i hovedstaden

Damaskus. Mange har ikke jobb og sliter med & finne et dbed B4 grunn av darlig gskonomi og
forbud mot & arbeide, er
det vanlig at to-tre
familier bor sammen.
Irakerne som bor i Syria,
bor i bestemte omrader
avhengig av religion,
partitiihgrighet, eller
etnisk tilhgrighet. De
foler seg bedre beskyttet
nar de er blant liknende
grupper syrere.

KO for voksne

Flyktningene som deltok pa KO i Damaskus, bor i vanligegeolog ikke i flyktningleire, og har
bodd i Syria i mer enn 2-3 ar. Deltakerne har forskjelldkgounn og mange av dem har
utdanning. Noen av dem har jobbet for FN og noen har arbeidefivillige
flyktningorganisasjoner. De fleste av KO deltakerne varlimeas og etnisk arabere. Andre var
kristne og almendaiin. Alle var aktive og ivrige ettefddinformasjon om norsk kultur og
utdanning. De hadde god forstaelse om menneskerettigheter.

Undervisningen

Deltakerne fikk utdelt studiehandbok med introduksjon til kdagtur og samfunn som IOM har
oversatt til arabisk. Annet materiell som ble brukt i @wiBningen omfattet DVDer/CDer om
norsk historie, introduksjonsprogrammet, 17. mai feiring, likegtii det norske samfunnet,
norsk barnehage og skole, norske kommuner, informasjoilyersen osv.



De to irakiske leererne byttet KO grupper hver dag, badatfererne skulle bli kjent med alle
deltakerne, for at deltakerne skulle kunne fa del i ulik mfasjon og erfaring fra to personer med
forkjellig bakgrunn, og at undervisningen ikke skulle bli kjedelig.

Kurslederne brukte ulike metoder for & ufordre deltakernsgoge for deres aktive deltakelse.
Deltakerne ble involvert i gruppearbeid, rollespill og dignsr. De ble bedt om & forberede
muntlige presentasjoner bl.a. om sine forventninger wétlii Norge. Det ble organisert
diskusjoner hvor de to kulturene blir sammenliknet. Leeretste bilder fra Norge, kart, det
norske flagg, DVDer/CDer. Leererne fortalte om sinar@mger og utfordringer som flyktninger i
Norge.

KO innhold

| begynnelsen av kurset ble deltakerne introduseNdiges historie og Norges geografimed
film og bilder fra forskjellige fylker. Norges historie vakjent for irakerne pa kurset. Det var
mange spgrsmal om Grunnloven,

spraket, litteratur, kleer, tradisjoner

og ikke minst kongefamilien og

kongens rolle og mandat i det

politiske systemet. Deltakerne var

bl.a. interesserte i a se pa

forskjellen i rolle og mandat

mellom en irakisk president og en

norsk konge. Diskusjonen var

veldig nyttig. Mange av deltakerne

var overrasket over at kongen ikke

har politisk, men kun symbolsk

makt. Dette temaet var et nyttig

utgangspunkt for & forklare

hvordan demokratiet i Norge

fungerer og hva slags verdier som

ligger til grunn for den norske

lovgivningen. KO for barn

Kursdeltakerne var interesseiintroduksjonsprogrammet, introloven, rettigheter og plikter,
arbeidsmuligheter. Nar det gjelder arbeidsmuligheter var de mer spesifiteressert i hvordan
man kan skaffe seg en jobb, hva NAV er, hvordan arbeid ogpé&tanse og kvalifikasjoner
hjelper folk med & fa jobb, og hvordan en kommer seg fra tlupsaksis til jobb. Alle var
motiverte for studier og jobb. En av deltaker pa 73 ar giene fa godkjent sin utdanning som
sykepleier.

| de siste 20 arene, hegligionen i Irak spilt en viktig og sentral rolle. Religionent#andet med

tradisjoner og politikk. De tokulturelle leererne forklasteNorge er et sekularisert samfunn selv
om kirken har en plass i politikk og samfunn. Ettersorstesyet i de to landene er veldig
forskjellig, tok dette temaet mer tid enn andre temaarslkderne la vekt pa religionsfriheten i
Norge, og at alle som bor i Norge har bade rettigrmgeglikter i det norske samfunnet. Dette var
et godt utgangspunkt for & komme inn pa temaspekt, hvordan man i det norske samfunnet
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respekterer andres mening eller tro, inkludert barnetdiereng tankegang. Leererne brukte
personlig erfaring med egne barn i Norge for & gi deltakieedee forstaelse. Det ble fokusert pa
brubygging mellom de to kulturene.

Kulturforskjeller, barn og familie, var sentrale temaer. Deltakerne var klar over atslysi
avstraffelse av barn er forbudt i Norge, derfor ble de¢ migkusjon om barneoppdragelse og
tilpasning til det norske samfunnet. Deltakerne var veldigréssert i & fa& mer informasjon om
barnevern. Deltakerne var overrasket over at leereger log sjefer ikke blir tiltalt ved tittel av
elever, pasienter eller ansatte.

Andre temaer som ble tatt opp inkluderte: lovlig ekteskap omelhomoseksuelle, a kysse
hverandre pa gata, barns rett til & forlate foreldremer dylte 16 ar, plassering av gamle
foreldrene i sykehjem, tvangsekteskap og ekteskap og saenbgekjeerester, om & jobbe i det
svarte markedet, om & betale skatt til staten for ans&aa for samfunn og land, om hva et
velferdssamfunn betyr, om likestilling. Leererne refer¢ittHuman Development RepdiNDP)
hvor landene i verden rangeres etter grad av menneskelig ngyikdintektsniva, utdanningsniva
og levealder, og poengterte at Norge har toppet denaa fiste ar pa rad.

Forhold knyttet til tvangsekteskap var sentralt i undervignmnden nye loven om dette ble
forklart med mange eksempler, bilder, og konsekven@arsiederne som var flyktninger selv,
forklarte hvordan de opplevde dette og utfordringene kingittdet. Temaet var et utgangspunkt
for & komme nzermere inn pa barns rettigheter, krisesdikgtilling mellom menn og kvinner,
og gravide kvinners rettigheter.

Deltakerne  var vant til et
utdanningssystemmed hgyt nivaDe
var opptatt av og bekymret over
informasjonen om at det er lavt niva
pa  matematikk-undervisningen i
Norge. Men det var ogsa sider ved det
norske skolesystemet de synes var
positivt, deriblant at en lang
leeringsprosess vektlegges, at det er
mulig & forbedre karakterene og ta
eksamener flere ganger, at studiene
ikke har noen aldersgrense, at det gis
studieldn, at mange studier er gratis,
og ikke minst at det er mulig & jobbe
0g studere samtidig.

KO deltakere og leerere
KO for barna omfattet blant annet temaene: 1) Norgegrgéamg kongeligfamilien, 2) Skole og

barnehage i Norge, 3) Barns rettigheter og plikter, 4) 1v(film), 5) Reisen til Norge, 6) Norsk
sprak (norske bokstaver), og 7) Boligforhold i Norge.



Sparsmal fra deltakerne

Deltakerne viste stor interesse for a fa s mye irdsjom og opplysninger som mulig. Fglgende
er noen av spgrsmalene fra deltakerne i lgpet av KO:

Om Introduksjonsprogrammet

Nar kan vi begynne pa programmet og norskkurs?

Er intro-stgnaden tilstrekkelig for oss og barna?

Hvis 2 ar ikke er nok, kan vi fa forlengelse av introduksjongmmet i ett ar til?
Hva skjer hvis vi ikke lserer norsk bra?

Etter at programmet er ferdig, hvor kan vi fa lann ellgnad og hvor lenge?
Hvis vi far en jobb i lgpet av programmet, hva skjer?

Er det mulig a registrere seg i et politisk parti?

Kan jeg fa jobb selv om jeg dekker hodet mitt med "hijab"?

Er nordmenn rasister nar det gjelder arbeid?

Har arabere et godt rykte i Norge?

Om utdanning

Er det vanskelig & leere norsk?

Hvilket sprakniva kreves for a sgke universitet?

Ma man snakke flytende norsk for a fa jobb?

Hvordan skal staten godkjenne utdanningen var?

Vi vet ikke om irakiske vitnemal godkjennes i Norge, ma gymme pa nytt?
Kan vi ta studier pa engelsk ved universitetet mens virgraduksjonsprogrammet?
Er det mulig & ta eksamen pa engelsk i stedet for pahorsk

Ma vi ta med oss bevis pa hvilket utdanningstrinn barna er pa?

Trenger vi bevis pa at barna har gatt pa skoler?

Skal barna begynne pa samme trinn?

Er det obligatorisk at barn ma ha morsmalsundervisning?

Hvorfor man ma betale for barnehage?

Om boligforhold oq tilgjengelighet av varer

Kan vi se mer bilder om boliger i Norge?

Hvis boligstandarden er for darlig, hva gjar vi?

Hvis boligen er for liten, har vi rett til & bytte?

Hvis vi har venner eller slektninger i en annen kommune, kamkei em a bytte
kommune?

Hvor kan vi kjgpe asiatiske produkter?

Skal vi ta med oss te og sukker? Er det dyrt & kjgpe disseevaNorge? Skal vi tar med
oss tekoker?

Finnes det "halal” kjgtt i kommunene hvor vi skal?



Kan vi inviterer noen venner i den nye boligen? Ma vi leetébtra?
Har vi rett til parabol antenne?

Religion

Ser nordmenn pa oss som mindreverdige pa grunn av brukenaty' ?hij

Har skolebarna rett til & be til en bestemt tid?

Dere sier at nordmenn ikke har lov til & diskriminereeMdarn. Hvis det skjer, hva gjar
vi?

Vi er muslimer, det er forbudt at jentene reiser pa ¢uowernatter sammen med andre
elever? Kan vi nekte det?

Jeg er en muslimsk dame og det er obligatorisk & vaske segtdtialettbesgk. Er det
mulig & ta med en flaske vann for & vaske seg selv?

Jeg vil ikke at datteren min skal ha gym sammen med guttensekroppen eller
bevege kroppen sin? Er det mulig for henne & slippe?

Kan jentene dusje hjemme i stedet for a dusje pa skolen?

Andre spgrsmal

Hvis man slar barna, vil barnevernet ta dem med en garagsepé dem i fosterhjem?
Vi hgrte at brad er veldig dyrt i Norge, kan vi bake hjemikester det mye med
elektrisk strgm?

Skal vi ta vinterkleer med oss fra Syria?

Jeg tar flytende medisiner som brukes hver annen timeekaa jdem med pa flyet?
Jeg har en handikappet jente, hvem skal hjelpe meg hwi&gga pa skole?

Nar kan vi reise tilbake til Irak eller Syria?

Farekort er veldig dyrt i Norge, kan vi bruke internasjofeiekort?

Hvordan kan vi bestille time hos lege?

Hvordan kan vi fa time hos spesiallege? Hva med kvinnelig?lege

Hvordan kan vi fa time hos tannlege? Hvem betaler?

Hvem betaler tolkeutgifter?

Hvordan kan man ga ut av hiemmet ved mer enn 15 kuldegrader?



Salih Kosnaw underviser barna

Spgrsmal fra barn

| hvilket klassetrinn skal vi begynne?

Siden vi ikke kan norsk, mister vi ett ar?

Trenges det hgye karakterer for & komme inn pa medisikskeg samme som i Irak?
Hvilke fag er det pa de ulike trinnene?

Vi hgrte at norske skoler har et lavt niva, er detgikti

Hvis vi har norsk statsborgerskap, har vi rett til & stutetiendet?

Jeg liker & studere péa engelsk er det mulig? Er det dyrt?

Hvis norske barn begynner & sloss med oss, hva skal egjar

Avslutning av kurset og mottak av kursbevis

Ved avslutningen samlet vi alle gruppene
av voksne. Den norske ambassadgren i
Syria, Rolf Willy Hansen og
forstesekreteeren ved den  norske
ambassaden deltok pa avslutningen og
delte ut kursbevisene til deltakerne. Noen
ansatte i IOM kontoret i Syria deltok ogsa
pa avslutningen. Det ble servert kake,
sjokolade, te og kaffe. Deltakerne takket
representantene fra Norge for at Norge
skal ta imot dem, og noen fortalte om sine
forventninger til  livet |1 Norge.
Kurslederne ble takket varmt og det ble
overrukket blomsterbuketter som
deltakerne hadde kjapt. Den norske ambassadgren Rolf Willy Hansen er pa besgk



Det var en overraskelse for kurslederne at alle KO kimitee ga dem en klem (norsk
klemmemate) selv om det ikke er tradisjon blant irak&e.kommuniserte med dette at de
gnsker 4 tilpasse seg norsk kultur. Bade ambassadgren @gdkrsteeren uttrykte at de gnsket
deltakerne en god og fredelig bosetting i Norge. De understegkden gode informasjonen som
de har fatt giennom KO kan vare en god hjelp for integreningket norske samfunnet. De sa at
de hadde forstatt at det er viktig at man leerer seg nogskt morsk sprak er ngkkelen til det
norske samfunnet. Ambassadgren og farstesekreteeren blgk&eeblomsterbuketter. At det ble
tatt bilder av deltakerne sammen med norske ambassasl@atanter, at de fikk snakke med
dem direkte, og spise og drikke sammen med dem, ga deltakerdmeseinntrykk av at
mennesker er likestilt i Norge. Deltakerne begynte Zegitatambassadgren sa at han haper at de
kan dra tilbake til hjemlandet sitt, Irak, for & besgkmaili@ne sine sa snart det blir fred.

En annen ting som ogsa understreket likestillingen i norskikkuér at kurslederne hjalp IOM
ansatte med a servere maten til deltakerne i pauserte. o til & motivere deltakerne til selv
a ta initiativet dagen etter. Kurslederne spiste sammmesh barna for bl.a. & lsere dem & bruke
matpakke og servietter. Barna leerte at man ma lukke munees man spiser.

Temaet respekt og norsk
folkeskikk ble tatt opp ved at
kursledere og deltakere ble
involvert i et skuespill for a
eksemplifisere.

Avslutningen  for  barne-
gruppene foregikk pa samme
mate som med de voksne.
Den norske ambassadgren
deltok ogsa her. Barna var
veldig hyggelige og sang den
irakiske nasjonalsangen for
ambassadgren. Ambassadgren
sang den norske
nasjonalsangen for dem. Til
slutt ga barna blomster til
ambassadgaren. Glade barn etter fullendt kurs

Hvordan kan kursledere gjennomfgre KO med gode resultater bast pa erfaringer fra
Syria?

1) A samarbeide og diskutere alle detaljer med deltakerne.

2) A behandle deltakere p& en serigs méte.

3) A bruke vitser og morsomheter. | Syria ga dette deltakiereykk av at leererne er
integrert i det norske samfunn etter kort tid. Det ga der& egpuff til & sparre mer og
mer, og ga et utgangspunkt for & forsta hva en integsginsses er.

4) A bruke interaktive metoder: & vise filmer, bilder paralieéd undervisning, & gi
eksempler fra kurslederes erfaring i arbeidsliv, famd®. Utfordringen for kurslederne



5)

6)

7

8)

i Syria var & overbevise deltakerne om at livet i Norgeetetig greit. Deltakerne hadde
selv hgrt fra familiemedlemmer og bekjente at lividbrge er veldig vanskelig, spesielt
om vinteren.

A lase problemene som blir lagt fram for leereren, blaneawved & flette inn deltakeres
initiativ.

Den norske ambassadens deltakelse i kurset ga deltakeott ekgempel pa nordmenns
veeremate: at nordmenn er snille, beskjedene, at dehtakt mellom forskjellige ansatte
uansett hvilke posisjoner har de. Deltakerne satt igjehinmerykk av at flyktninger ikke
er mindreverdige i det norske samfunnet.

A forsta deltakernes omstendigheter, arbeidsevner, ksfitdk og dialekt, gjor
integrasjonsprosessen kortere.

Det er veldig viktig at leererne er fra samme etniske grep@enasjonalitet som
deltakerne er for a fa gode resultater. En leerer miegrivan fra Midtasten vet for
eksempel at bevegelse og sang som del av undervisningen fik®ibllsere passende,
mens en afrikansk laerer i mye stgrre grad kan gjegre bruknae dgpen metoder.



